
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ 

ҚАШЫҚТЫҚТАН САТУ ШАРТЫ 

 

1. TARAFLAR 

1. ТАРАПТАР 

SATICI (САТУШЫ): 

Unvan (Компания атауы): ...................................................... 

Adres (Мекенжайы): ...................................................... 

Telefon (Телефон): ...................................................... 

E-posta (Электрондық пошта): ...................................................... 

Yetkili Kişi (Уәкілетті тұлға): ...................................................... 

Web Sitesi (Веб-сайт): ...................................................... 

ALICI (САТЫП АЛУШЫ): 

Adı Soyadı (Аты-жөні): ...................................................... 

Adres (Мекенжайы): ...................................................... 

Telefon (Телефон): ...................................................... 

E-posta (Электрондық пошта): ...................................................... 

 

2. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

2. ШАРТТЫҢ МӘНІ 

İşbu sözleşmenin konusu, ALICI’nın SATICI’ya ait internet sitesi üzerinden elektronik ortamda siparişini 

verdiği aşağıda nitelikleri ve satış fiyatı belirtilen ürünün satışı ve teslimi ile ilgili olarak tarafların hak ve 

yükümlülüklerinin belirlenmesidir. 

Осы шарттың мәні – САТЫП АЛУШЫ тарапынан САТУШЫның веб-сайты арқылы электрондық 

түрде тапсырыс берілген төменде сипаттамасы мен бағасы көрсетілген өнімнің сатылуы мен 

жеткізілуіне байланысты тараптардың құқықтары мен міндеттерін айқындау. 

 

3. ÜRÜN BİLGİLERİ 

3. ӨНІМ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ 

Ürün/Hizmet (Өнім/Қызмет): ...................................................... 

Adet (Саны): ...................................................... 

Birim Fiyatı (Бірлік бағасы): ...................................................... 

Toplam Tutar (Жалпы сома): ...................................................... 

 

4. TESLİMAT 

4. ЖЕТКІЗУ 

Ürün, ALICI'nın sipariş formunda belirttiği adrese ve belirtilen kişi/kuruluşa teslim edilir. Teslimat süresi, 



sipariş onay mailinin gönderilmesinden itibaren en fazla 30 gündür. 

Өнім САТЫП АЛУШЫның тапсырыс формасында көрсеткен мекенжайы мен тұлғасына 

жеткізіледі. Жеткізу мерзімі тапсырысты растау хаты жіберілген күннен бастап 30 күннен аспайды. 

 

5. CAYMA HAKKI 

5. БАС ТАРТУ ҚҰҚЫҒЫ 

ALICI, ürünü teslim aldığı tarihten itibaren 14 (ondört) gün içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve 

cezai şart öдемeksizin sözleşmeden cayma hakkına sahiptir. 

САТЫП АЛУШЫ өнімді алған күннен бастап 14 (он төрт) күн ішінде ешқандай себепсіз және 

айыппұлсыз шарттан бас тартуға құқылы. 

 

6. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK ÜRÜNLER 

6. БАС ТАРТУ ҚҰҚЫҒЫ ҚОЛДАНЫЛМАЙТЫН ӨНІМДЕР 

ALICI’nın özel istekleri veya açıkça onun kişisel ihtiyaçları doğrultusunda hazırlanan ürünler ile iadesi 

sağlık ve hijyen açısından uygun olmayan ürünlerde cayma hakkı kullanılamaz. 

САТЫП АЛУШЫның жеке тапсырысы бойынша немесе оның нақты қажеттілігіне қарай 

дайындалған, сондай-ақ денсаулық пен гигиена талаптарына байланысты қайтаруға жарамсыз 

өнімдерге бас тарту құқығы қолданылмайды. 

 

7. GENEL HÜKÜMLER 

7. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

ALICI, SATICI’ya ait internet sitesinde sözleşme konusu ürünün temel nitelikleri, satış fiyatı ve ödeme 

şekli ile teslimata ilişkin ön bilgileri okuyup bilgi sahibi olduğunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi 

verdiğini kabul eder. 

САТЫП АЛУШЫ, САТУШЫның веб-сайтында шартқа қатысты өнімнің негізгі 

сипаттамаларымен, бағасымен, төлем және жеткізу шарттарымен танысқанын және электрондық 

түрде мақұлдағанын растайды. 

 

8. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

8. ДАУЛАРДЫ ШЕШУ 

İşbu sözleşmenin uygulanmasından doğacak uyuşmazlıklarda, Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’nca her yıl 

ilan edilen parasal sınırlar dahilinde ALICI’nın veya SATICI’nın yerleşim yerindeki Tüketici Hakem 

Heyetleri ile Tüketici Mahkemeleri yetkilidir. 

Осы шартты орындау барысында туындаған даулар САТЫП АЛУШЫ немесе САТУШЫ 

орналасқан жердегі Тұтынушылардың құқықтарын қорғау органдарымен және соттармен, сондай-

ақ Кеден және сауда министрлігі белгілеген қаржылық шектер аясында шешіледі. 

 



9. YÜRÜRLÜK 

9. КҮШІНЕ ЕНУ 

İşbu sözleşme, ALICI tarafından elektronik ortamda onaylandığı tarihte yürürlüğe girer. 

Осы шарт САТЫП АЛУШЫ тарапынан электронды түрде мақұлданған күні күшіне енеді. 

 

SATICI (САТУШЫ): ...................................................... 

Yetkili (Уәкілетті): ...................................................... 

İmza (Қолтаңба): __________________________ 

ALICI (САТЫП АЛУШЫ): ...................................................... 

Ad Soyad (Аты-жөні): ...................................................... 

İmza (Қолтаңба): __________________________ 

 


